
個人情報保護方針

株式会社オトノワ（以下、当社という）は、個人情報の保護に関する法令に基づき、収集し

たお客様の個人情報を以下の様に取り扱いいたします。

1.  個人情報の利用目的

個人情報は適法かつ公正な手段により収集し、以下の利用目的で使用いたします。

1）公演案内等の情報提供、申込書・商品・チケット等の送付のため。

2）統計や分析のため。

3）当該公演に関する問合せ対応や、公演の延期・中止・内容の変更等、案内事項が生じ

た場合の連絡のため。

※チケット代金等を郵便振替・現金書留等でご送金頂く場合、ご記入頂いた個人情報を上

記目的で使用させて頂く場合があります。

2.  個人情報の第三者への開示

収集した個人情報は、法令の要件を満たしている場合（司法・行政機関からの法的義務を

伴う要請）を除き、本人の同意を得ずして第三者に開示・提供はいたしません。

3.  個人情報の保管と安全対策

収集した個人情報は、当社で適切かつ厳重に管理いたします。また、個人情報に対するリス

ク（個人情報の紛失・流出・破壊・改ざん、不正アクセス）に対しては、合理的な対策を取り、

個人情報の安全性、正確性を確保いたします。

4.  個人情報に関する問合せについて

お客様から収集した個人情報について照会・修正・削除を求められた場合、本人である事を

確認の上で速やかに必要な対応をいたします。

【お問合せ先】株式会社オトノワ
電話：075-252-8255 （平日 10:00 - 15:00）

住所：〒604-8241 京都市中京区三条通新町西入ル釡座町 22

ストークビル三条烏丸 301


